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ALGEMEEN KAPPERS EN ANKO 

 

◼ Arbeidsintensieve bedrijfstak 

◼ Onderdeel van de ambachtseconomie 

◼ Kapper is een winkelambacht 

◼ Laag btw-tarief 9% van toepassing op dienst 

 

ANKO bestaat sinds 1891 

ANKO-LEDEN 

 

◼ ANKO is de enige vereniging die opkomt 

voor de collectieve en individuele belangen 

van de professionele kappersbedrijven mét 

en zonder personeel. Ongeacht type, plek 

van vestiging en omvang. 

 

◼ ANKO: dé representatieve 

werkgeversorganisatie: 63%     

Bron: TKP 30-11-2022 

 

Exclusief voor ANKO-leden, -gremia en –medewerkers 

Cijfers van 2022, tenzij anders aangegeven 
BEDRIJVEN 

 

◼ Actieve bedrijven 3e kwartaal ‘23:  31.050 * 

o Met personeel (MEP):                6.005 * 

o Zonder personeel (OZP):         25.045 * 
▪ Als kapsalon ingericht bedrijfspand         33% 

▪ Ambulant                              17% 

▪ Woonhuis, geen aparte deur                  14% 

▪ Woonhuis aparte deur kapsalon             31% 

▪ Shop in shop                  5% 

* Update per kwartaal 

WERKGELEGENHEID 

◼ Aantal werkzame personen 2022:  54.618 

o Ondernemers totaal                 32.676 

▪   OZP             24.445  

▪   VOF Vennoten            4.202 

▪   Werkgevers van B.V.   504 

▪   Zelfstandigen met pers.      3.525 
o Werknemers** in loondienst:       21.942 

 

◼ Arbeidsduur:      14% werkt voltijd 

◼ 60% van de medewerkers is jonger dan 35 jaar 

 

◼ Medewerkers loondienst Q3 ‘23:  22.219* 

◼ Aantal fte medewerkers Q3 ‘23:   14.720* 

◼ Deeltijdfactor Q3 2023:                0,662* 

* Update per kwartaal 

** Werknemers in loondienst is aantal medewerkers  

in loondienst excl. werkgevers BV's en excl. hybride werknemers 
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AANTAL BEDRIJVEN 
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AANTAL LEERLINGEN NAAR LEERWEG 
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Exclusief voor ANKO-leden, -gremia en –medewerkers 

Cijfers van 2022, tenzij anders aangegeven 

Versie 15-01-2024 / Bron: kerndata BPK, CBS en KVK / Update jaarlijks, tenzij anders aangegeven 

OMZET 

 

80% van de bedrijven in 2022 is OZP. Deze 

OZP’ers maken 34% van de omzet. 

 

◼ Totaalomzet 2022:   € 2.0 miljard 

o Met personeel   € 1,3 miljard 

o OZP                € 674 miljoen 

 

◼ Gem. jaaromzet OZP                €   27.559 

◼ Gem. jaaromzet met pers.         € 214.016 

◼ Gem. jaaromzet totaal              €   64.942 

 

◼ Omzet % dienstverlening (2022)      93% 

◼ Omzet % producten (2022)               7% 

 

◼ Totaalomzet Q1 ‘23    € 498 miljoen * 

◼ Totaalomzet Q2 ‘23    € 547 miljoen * 

◼ Totaalomzet Q3 ‘23    € 541 miljoen * 

◼ Totaalomzet Q4 ‘23     nnb 

Alle bedragen excl. Btw. 

* Update per kwartaal 
(voorlopig cijfer CBS) 

LEERLINGEN EN ERKENDE 

LEERBEDRIJVEN 2022  

◼ Totaal leerlingen: 7.401 

 

◼ Niveau 2:        2.994 

◼ Niveau 3:        3.160 

◼ Niveau 4:        1.247 

 

◼ BBL:                1.914 

◼ BOL:               5.308 

 

Bron: DUO/SBB, exclusief particuliere 

opleiders 

 

PARTICULIERE OPLEIDERS  

Geen cijfers beschikbaar. 

 

 

BRANCHEOMZET (X 1 MILJOEN €) 
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ONTWIKKELINGEN AANTAL UITSCHRIJVINGEN 

KAPPERSBEDRIJVEN UIT HANDELSREGISTER KVK (SBI 96021) 
update 5-4-2023 KVK lijst (deze cijfers worden voortdurend vernieuwd en zijn 

daardoor aan verandering onderhevig) 
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(SBI 96021) 

 
* Update per kwartaal (CBS) 
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FREQUENTIE KAPPERSBEZOEK 

Om de hoeveel weken gaan Nederlanders naar de kapper? 

 

Consumentenonderzoek ANKO: Update wanneer beschikbaar 
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Cijfers van 2022, tenzij anders aangegeven 
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KAPPERSSTOELEN HUUR/VERHUUR 2022 

◼ Gemiddeld aantal stoelen salon:             4.5 

o OZP:                                              2.6 

o Met personeel:                                10.1 

 

◼ Stoelenhuurders totaal:                         742 

o Aantal huurders ozp:                      649 

o Aantal huurders bedrijf met pers.       93 

 

◼ Stoelenverhuurders totaal                        837 

o Aantal verhuurders ozp                     558 

o Aantal verhuurders bedrijf met pers.   241 

 

BESTEDING CONSUMENTEN 2022 

◼ Gem besteding per bezoek:      € 44,17 

o Bij ozp bedrijf:                   € 42,75 

o Bij bedrijf met pers.            € 49,84 

Bedragen incl. btw. 

 


